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	一、工作目标
	二、工作原则
	三、工作内容
	（二）具体事务

	四、工作任务
	（一）整合申报表单。按照“一表申请”的要求，对既有水电气网各项报装的申请表单进行整合，通过精简优化，
	（二）优化材料清单。全面梳理“报装一件事”所涉事项办理所需的材料清单，按照重复材料只收取一份、可共享
	（三）完善办事指南。按照全省统一的实施标准和格式要求，对“报装一件事”设定依据、受理条件、申请材料、
	（四）明确流程时限。按照高效集成的要求，科学设计“报装一件事”流程，除明确规定有前后置关系的事项外，
	（五）统一受理方式。“报装一件事”所涉及的具体事项，原则上均应纳入各地政务服务中心集中办理。县级以上
	（六）强化系统支撑。各地要对“报装一件事”所涉及的具体事项办理系统进行全面摸底，有自建业务系统的部门
	（七）健全容缺办理机制。以政务服务部门清楚告知、企业和群众诚信守诺为基础，对风险可控、纠错成本低且能
	（八）增强帮办代办能力。健全线上线下帮办代办体系，明确人员配置、工作职责、责任边界、服务内容，提升帮

	五、实施步骤
	（一）成立工作专班（2024年4月底前）。按照省领导“三位一体”的工作要求，成立省级“报装一件事”工
	（二）优化业务流程（2024年4月底前）。牵头单位会同责任单位开展集中攻坚，完成“报装一件事”的表单
	（三）打造试点示范（2024年4月底前）。在全省范围内选取1至2个基础条件好、改革意愿强的市、县作为
	（四）全面推广实行（2024年6月底前）。及时总结提炼试点地区经验做法，对各地在工作体系、试点创新、
	（五）加强综合监测（2024年6月至12月）。建立常态化督导和成效监测机制，采取定期、不定期调度方式

	六、工作保障
	（一）提高思想认识。“高效办成一件事”是国务院推动政务服务提质增效、提升企业和群众获得感的重要举措，


